NN 138/2020 (11.12.2020.), Odluka o uvodenju posebne organizacije rada za djelatnost
trgovine koja se obavlja u prodavaonicama i trgovackim centrima

STOZER CIVILNE ZASTITE REPUBLIKE
HRVATSKE
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Na temelju Clanka 47. Zakona o zaStiti puCanstva od zaraznih bolesti (»Narodne novine« broj 79/07,
113/08,43/09, 130/17, 114/18, 47/20 i 134/20) a u vezi s clankom 18. Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o zastiti puCanstva od zaraznih bolesti (»Narodne novine« broj 47/20) i u vezi s ¢lankom 5.
Zakona o izmjeni i dopunama Zakona o zastiti puCanstva od zaraznih bolesti (»Narodne novine« broj
134/20) i ¢lanka 22.a Zakona o sustavu civilne zastite (»Narodne novine« broj 82/15, 118/18 i 31/20))
StoZer civilne zastite Republike Hrvatske, 10. prosinca 2020. godine, donosi

ODLUKU
O UVODENJU POSEBNE ORGANIZACIJE RADA ZA DJELATNOST TRGOVINE
KOJA SE OBAVLIA U PRODAVAONICAMA | TRGOVACKIM CENTRIMA

S obzirom na epidemiolo$ku situaciju i moguci prijenos bolesti COVID-19 uvodi se posebna
organizacija rada za djelatnost trgovine koja se obavlja u prodavaonicama i trgovackim centrima

Pravne i ziCke osobe koje obavljaju djelatnost trgovine u prodavaonicama i trgovackim centrima
obvezne su organizirati obavljanje djelatnosti sukladno ovoj Odluci i posebnim preporukama i uputama
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo te uz pridrzavanje svih opCih epidemioloskih mjera.

Prodavaonice i trgovacki centri se, u smislu ove Odluke, razvrstavaju na sljedeci nacin:

- prodavaonice koje imaju do 10 m2neto povrSine prodajnog prostora

- prodavaonice koje imaju od 11 m2do 100 m2neto povrSine prodajnog prostora

- prodavaonice od 101 m2do 200 m2neto povrsine prodajnog prostora

- prodavaonice od 201 m2do 2.000 m2neto povrsine prodajnog prostora

- prodavaonice s vise od 2.000 m2neto povrsine prodajnog prostora - trgovacki centri.

Neto povrSina prodajnog prostora prodavaonice i trgovackog centra, u smislu ove Odluke, je ukupna
povrsina umanjena za skladiSne prostore, sanitarne ¢vorove, evakuacijska stubista i hodnike, tehnicke
prostorije i ostale prostore koji nisu dostupni za kupce odnosno posjetitelje.
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V.
Broj kupaca odnosno posjetitelja koji istovremeno mogu biti u prodavaonici, odnosno trgovackom
centru ogranicava se na sljedeci nacin:

- uprodavaonicama koje imaju do 10 m2neto povrsine prodajnog prostora istovremeno moze biti

samo jedan kupac

- zaprodavaonice koje imaju od 11 m2do 100 m2neto povrsine prodajnog prostora najveci
dopusteni broj kupaca koji istovremeno moZze biti u prodavaonici odreduje se na nacin da za svakog

kupca mora biti osigurano najmanje 10 m2

- zaprodavaonice od 101 m2do 200 m2neto povrsine prodajnog prostora najveci dopusteni broj
kupaca koji istovremeno moze biti u prodavaonici odreduje se na nacin da za svakog kupca mora biti

osigurano najmanje 12 m2

- zaprodavaonice od 201 m2do 2.000 m2neto povrsine prodajnog prostora najveci dopusteni broj
kupaca koji istovremeno moZze biti u prodavaonici odreduje se na nacin da za svakog kupca mora biti
osigurano najmanje 16 m2

- zaprodavaonice s vise od 2.000 m2neto povrsine prodajnog prostora najveci dopusteni broj
kupaca koji istovremeno moze biti u prodavaonici odreduje se na nacin da za svakog kupca mora biti
osigurano najmanje 20 m2

- zatrgovacCke centre najveci dopusteni broj kupaca koji istovremeno moZze biti u trgovatkom centru
odredujese na nacin da za svakog kupca mora biti osigurano najmanje 16 m2

Prodavaonice i trgovacki centri obvezni su na ulazu jasno istaknuti obavijest o najve¢em moguéem
broju kupaca koji istovremeno mogu biti u prodavaonici, odnosno trgovackom centru i strogo se
pridrzavati ogranicenja dopustenog broja kupaca.

V.

Sve prodavaonice i trgovacki centri obvezni su za vrijeme ocekivanog dolaska veceg broja kupaca
(snizenja, popusti, predblagdanske nabave i si.) poduzeti dodatne mjere kako u njihovim prostorima ne bi
istovremeno boravio veci broj kupaca od dopustenog i kako bi se osiguralo pridrZzavanje epidemiolo3kih

mjera.
VI.

Sve prodavaonice i trgovacki centri obvezni su primjenjivati pojacane mjere higijene i svakodnevnog
Cis€enja prostora, redovito provjetravati prostore te osigurati dovoljno punktova s dezinfekcijskim
sredstvima za ruke.

VII.

Za prodavaonice s vise od 2.000 m2neto povrSine prodajnog prostora i trgovacke centre uvode se
slijede¢e dodatne nuzne epidemiolosSke mjere:

- obustava organiziranog prijevoza za kupce i posjetitelje
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- obveza osiguranja sprjeCavanja ulaska prekomjernog broja kupaca, odnosno posjetitelja i uvodenje
redarakoji ¢e sprjeCavati prekomjerni ulazak, kada dopusteni broj kupaca, odnosno posjetitelja prijede 90
% maksimalno dopustenog broja kupaca, odnosno posjetitelja

- obveza uklanjanja ili zickog onemogucavanja sjedenja na zajedni¢kim dijelovima trgovatkog
centra,uklanjanja ili ogradivanja namjestaja za sjedenje iz dijelova predvidenih za konzumaciju jela i pi¢a
te uklanjanje ili onemogucavanje koriStenja aparata za zabavu

- obveza organiziranog upozoravanja kupaca na obvezu pridrzavanja propisanih mjera
(sprjeCavanjegrupiranja kupaca ispred ulaza u trgovine ili u trgovacki centar, sprjeCavanje konzumacije
jelaipi¢a u zajednickim dijelovima trgovackih centara i si.)

- nadleznoj sluzbi civilne zastite moraju se, na njezin zahtjev, uCiniti dostupni podaci i evidencije o
odrzavanjusustava ventilacija, prozraCivanja i izmjena zraka

- obvezno odredivanje kontakt osobe koja ¢e 24 sata biti dostupna za kontakt s nadleznom sluzbom
civilnezastite.

Provodenje nuznih epidemioloskih mjera iz stavka 1. ove toCke prodavaonice s vise od 2.000 m2neto
povrsine prodajnog prostora i trgovacki centri obvezni su osigurati sa svojim sluzbama ili s pruZateljima
vanjskih usluga (ziCke zastite, zaStite od poZara i si.).

VIIL.

Ova Odluka odnosi se i na trgovine koje se nalaze uz otvorenu Setnicu (tzv. retail parkovi, outlet centri i
ostalo).

IX.

Kontrolu provedbe ove Odluke provodit ée sluzbenici Ravnateljstva civilne zaStite, inspektori
Drzavnog inspektorata, policijski sluzbenici i civilna zastita.

X.

Nuzne epidemioloSke mjere iz ove Odluke odreduju se u trajanju do 10. sijeCnja 2021. godine.

XI.
Ova Odluka objavit ¢e se u »Narodnim novinamag, a stupa na snagu 12. prosinca 2020. godine.
Klasa: 810-06/20-01/7
Urbroj: 511-01-300-20-
246 Zagreb, 10. prosinca
2020.
Nacelnik StoZera
potpredsjednik Vlade
i ministar unutarnjih poslova
dr. sc. Davor Bozinovié, v. r.
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